
มาตรฐานการให้บร �การของระบบข้อมูลและสารสนเทศ 
******************************* 

1. การติดต่อผา่นอีเมล์ และตอบกลับภายใน 24 ชัว่โมง 
ศูนย์ศึกษาและพัฒนาชุมชนพิษณุโลก ได้ติดต่อส่ือสารกับภาคีเคร �อข่ายหร �อหน่วยงานภายนอกองค์กร

ผ่านช่องทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ : cdiregion06@gmail.com โดยเฉพาะการติดต่อประสานงาน 
ด้านธุรการในการส่งไฟล์หนังสือ หร �อเอกสารต่าง ๆ และมีหัวหน้าฝ�ายอํานวยการเป�นผู้รบัผิดชอบดูแล 
การติดต่อผ่านชอ่งทางดังกล่าว 

 

 
 
2. การติดต่อผ่านระบบ Chat หร �อ Line และตอบกลับภายใน 30 – 45 นาท ี

ศูนย์ศึกษาและพัฒนาชุมชนพิษณุโลก ได้จดัทําชอ่งทางในการดําเนินโครงการอนุรกัษ์พันธุกรรมพืช
อันเน่ืองมาจากพระราชดําร � สมเด็จพระเทพรตันราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมาร � (อพ.สธ.) ผ่าน LINE Official Account : 
“กองทุนเมล็ดพันธุ์พืช ศพช.พล.” โดยมีแอดมินทําหน้าที่ติดต่อส่ือสารหร �อให้ข้อมูลที่เป�นประโยชน์ 
แก่ผู้รบับร �การ เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงบร �การของภาครฐัได้อย่างทัว่ถึงและมีประสิทธภิาพ 

 

       
 



     
 

     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3. การติดต่อผ่าน Facebook และตอบกลับภายใน 1 ชัว่โมง  
ศูนย์ศึกษาและพัฒนาชุมชนพิษณุโลก ได้จัดทําช่องทางการประชาสัมพันธ์การดําเนินงาน 

และชอ่งทางติดต่อส่ือสารผ่านเฟซบุ๊คแฟนเพจ “ศูนย์ศึกษาและพัฒนาชุมชนพิษณุโลก”  
Link : https://www.facebook.com/CDLC06 

 

      
 

นอกจากน้ี ศูนย์ศึกษาและพัฒนาชุมชนพิษณุโลก ได้สรา้งเฟซบุ๊คแฟนเพจ “กองทุนเมล็ดพันธุพื์ช 
ศพช.พิษณุโลก” เพ่ือเป�นช่องทางในการประชาสัมพันธ์การขับเคลื่อนโครงการอนุรกัษ์พันธุกรรมพืช 
อันเน่ืองมาจากพระราชดําร � สมเด็จพระเทพรตันราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมาร � (อพ.สธ.) และมีแอดมิน  
ซึง่เป�นเจา้หน้าทีร่บัผิดชอบงานฯ ตอบกลับเพ่ือให้ข้อมูลทีเ่ป�นประโยชน์กับผู้รบับร �การ 
Link : https://www.facebook.com/SeedCDD06 
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